Fiihren; Verhandeln und .
 Verianderungen erreichen -

fur Biirgefmeis’ter, Landrate
und Fiihrungskrifte

Anita von Hertel

Anita@vonHertel.de

Das ADO - Modell®
- O ne Party Mediation
Biirgermeister = MQ-Profi

Anita@vonHertel.de




Das ADO - Modell®
. - O ne Party Mediation
-1 Burgermeister - 1 MQ-Profi

e *

Anita@vonHertel.de

Das ADO - Modell® ‘
~ 6 Ebenen mediativen Verhandelns

*
*

Anita@vonHertel.de




ADO - Modell®
ediation (klassisch)

*

Anita@vonHertel.de

Das ADO - Modell®
nnersystemische Mediation

*

Anita@vonHertel.de




ADO - Modell®

onfliktmanagement

Anita@vonHertel.de

Das ADO - Modell®

A nwaltlich-mediative Merhandlungen

Anita@vonHertel.de



Das ADO - Modell®

ialogisch-mediative Verhandlungen

Anita@vonHertel.de

Das ADO - Modell®
- O ne Party Mediation

Anita@vonHertel.de




Das

Anita@vonHertel.de

Vorbereitung

einfac)ze

Anita@vonHertel.de

%@diaziog £

ADO - Modell®
- O ne Party Mediation
1 Burgermelster— 1 MQ-Profi

einbezogen

9
H!J.o,

r
/%ec[zafzo,%ﬁ




Mediation:
in 5 konstruktiven Schritten

zur Abschlussvereinbarung:
Die ALPHA-Struktur
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